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einem Gesprachspartner mit dem ganzen
Korper bis hin zu den Fufspitzen zuzuwen-
den, anstatt nur den Kopf zu drehen. ,So
zeigen Sie Interesse und Wertschatzung®,
sagt die Kérpersprache-Expertin.

Geste fiir Profilbilder

Allerdings warnt sie davor, Gesten isoliert
zu betrachten. So werde beispielsweise in
vielen Karriereratgebern pauschal von ver-
schrankten Armen abgeraten, die als typi-
sche Abwehrgeste gelten. In Verbindung
mit einem freundlichen Licheln und einer
offenen, aufrechten Koérperhaltung beton-
ten locker unterhalb der Brust gekreuzte
Arme jedoch eher Prasenz und innere Ru-
he. ,Die gekreuzten Arme sagen: Ich hand-
le nicht, sondern lasse mich betrachten®,
erkldrt Miki¢. Deshalb sei die Geste fiir
berufliche Profilbilder oder Bewerbungs-
fotos durchaus geeignet.

Wer seine Kérpersprache nachhaltig
verbessern wolle, der brauche vor allem
einen guten Draht zu sich selbst. ,Gedan-
ken erzeugen Gefiihle und Gefiihle zeigen
sich in unserer Korpersprache®, sagt Mikic.
Sie rdt, das eigene Befinden und typische
personliche Kérperreaktionen bewusst zu
analysieren: Wie fiihle ich mich in Situa-
tion X und was mache ich eigentlich, wenn
ich drgerlich, verangstigt, gelangweilt,
fréhlich oder zufrieden bin?

Lieber authentisch als perfekt
«Je besser ich mich und meine Persénlich-
keit kenne, desto leichter kann ich unter
Stress positive Facetten abrufen und anle-
gen - fast so, als wiirde ich ein Kleid aus
dem Schrank holen®, sagt Miki¢. Aber das
Kleid sollte auch passen: Kérpersprache
lasse sich nicht einfach bei einem belieb-
ten Kollegen, beim coolen Actionhelden
oder beim charismatischen Spitzenpoliti-
ker abkupfern: ,Es geht nicht darum, per-
fekt zu sein, sondern authentisch.”

Ganz dhnlich sieht das Peter A. Worel:
.Korpersprache, Rhetorik und Etikette

miissen zur Persdnlichkeit passen, damit
Sie glaubwiirdig wirken und nicht wie
dressiert”, sagt der Managementberater.
Als Wertpapieranalyst bei einer grofien
Bank gab der studierte Wirtschaftsmathe-
matiker viele Jahre lang Interviews in Funk
und Fernsehen, hielt Vortrige bei grofen
Veranstaltungen und absolvierte dafiir di-
verse Sprech- und Medientrainings. Heute
gibt er seine Erfahrungen in Firmensemi-
naren und Einzelcoachings weiter. Mit
einem Wochenendkurs zwei Tage vor der
wichtigen Verhandlung sei allerdings nicht
viel gewonnen, warnt Worel.

Korpersprache wie Vokabeln lernen
Lunter Stress oder wenn wir uns voll auf
Inhalte konzentrieren miissen, haben wir
unsere Kérpersprache meist nicht unter
Kontrolle®, sagt der Experte. Dann miisse
die gewiinschte Reaktion wie eine ,positi-
ve Marotte® blitzschnell und ohne nachzu-
denken abgerufen werden kénnen. Das
erfordert regelmifiges Uben - dhnlich
dem Erlernen von Vokabeln, die auch nur
durch Wiederholen in den aktiven Wort-
schatz {ibergehen.

Um die Sensibilitat fiir die Wirkung
von Gestik, Mimik und Korperhaltung zu
schérfen, empfehlen Kérpersprache-Exper-
ten, andere Menschen bewusst zu beob-

» Unter Stress haben

wir unsere Kérper-

sprache meist nicht
unter Kontrolle. «

Peter A. Worel,
Managementberater

achten. Kommunikationsberaterin Mela-
nie Kiinzl dreht dazu regelmdRig den Ton
bei Talkshows oder Diskussionsrunden im
TV ab und konzentriert sich auf das non-
verbale Geschehen. Korperliche Signale
bewusst wahrzunehmen, ist im Berufsle-
ben oft hilfreich. ,Wenn ich als Kundenbe-
rater etwa rechtzeitig merke, dass sich
mein Gesprachspartner langweilt oder
nicht zufrieden ist, kann ich durch ge-
schickte, moglichst offene Fragen das Ge-
sprach zuriick in die richtige Bahn lenken®,
sagt Worel. Ganz wichtig: positiv bleiben
und auf wertende Begriffe verzichten - al-
so nicht fragen ,Warum sind Sie unzufrie-
den?”, sondern ,Wie gefillt Thnen mein
Vorschlag?®. N

ACHTUNG, ANSAGE!

Sie haben etwas Wichtiges mitzuteilen und wollen auch mithilfe Ihrer Kérpersprache si-
cherstellen, dass Ihre Gesprachspartner lhnen zuhéren? Dann hat Melanie Kiinzel einen
Tipp: die Signalwirkung des Kérpers fir sich nutzen. ,Der Kérper zeigt innerliche Verande-
rungen zuverlassig an’, sagt die Kommunikationstrainerin, die zuvor in der Personalent-
wicklung tatig war. Eine Veranderung ihrer Kérpersprache kann Rednern die Aufmerksam-

keit ihrer Zuhdrer sichern: Innehalten, einatmen, konzentrieren, Haltung annehmen und ;
dann erst sprechen — so kiindigen Sie nonverbal an, dass Sie jetzt gleich etwas Wichtiges
zu sagen haben.”
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